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Lobster aumenta los gigas hasta el doble en
sus tarifas, para todos, sin cambios en el
precio

iDesde hoy los clientes de Lobster pueden navegar por internet mas y por mas
tiempo, sin cambios en el precio!

Los gigas de sus planes de tarifas han aumentado hasta el doble. El plan Pequefio
ofrece ahora 4GB al mes, el plan Mediano 10GB, y el plan Grande 25GB.

Todos los planes de tarifas contindan con llamadas y mensajes ilimitados en Espania,
a Reino Unido y a otros paises.

Tanto los clientes actuales como los nhuevos se beneficiaran de este aumento de
gigas. jLobster no trata a los nuevos clientes mejor que a los actuales!

Los planes de tarifas de Lobster estan hechos a medida para expatriados britanicos,
y otros de habla inglesa, que residen en Espaia, y empiezan desde 12€ al mes IVA
incluido.

Lobster es el Unico operador mévil en Espana que ofrece un servicio completamente
en inglés.

Lobster extiende su promocion “El primer mes gratis” por tiempo limitado.

Madrid 5 de noviembre de 2019. Lobster, el Unico operador de telefonia moévil en Espafa
que ofrece un servicio completamente en inglés, anuncia que desde hoy todos sus planes

de tarifas mejoran sustancialmente, sin cambios de precio.

iLos gigas en todos los planes de tarifas aumentan hasta el doble, de forma que los clientes
de Lobster pueden ahora navegar por internet mas y por mas tiempo! Todos los planes de
tarifas contindan con Ilamadas y textos ilimitados en Espana, a Reino Unido y otros paises, y

todo esto desde 12€ al mes IVA incluido.
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Tanto los clientes actuales como los nuevos se beneficiardn de este aumento de gigas.
iLobster no trata mejor a los clientes nuevos que a los ya existentes! Todos los clientes
actuales se beneficiaran automaticamente de esta mejora, sin tener que hacer nada.
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Ademas de llamadas y mensajes ilimitados en Espafia y a Reino Unido, todas nuestras tarifas
también incluyen llamadas y mensajes ilimitados a Dinamarca, Alemania, Gibraltar, Irlanda,
Holanda, Noruega, Portugal, Sueciay EEUU.
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Spain United Denmark Germany Gibraltar Ireland Netherlands MNorway Portugal Sweden United
Kingdom States

Las tarifas incluyen "Roam Like At Home" de forma que clientes pueden disfrutar de los
Mismos servicios cuando visitan paises del Espacio Econédmico Europeo, sin coste adicional.

Los clientes pueden mantener su numero movil espanol si ya poseen uno o bien podemos
facilitarles un numero nuevo.

La marca Lobster se cred para establecer un vinculo emocional con los valores y servicios
britanicos. El ADN de la empresa es "inglés, facil y sin esfuerzo" junto con una personalidad
gue es auténtica y clara. Su propuesta esta basada en la sencillez y facilidad de uso para el
cliente que podra disfrutar de un servicio y experiencia "como en casa". Esto, junto con un
servicio completamente en inglés y tarifas hechas a medida para los expatriados, ha
proporcionado una féormula ganadora que ha atraido a mas de 10.000 clientes satisfechos en
solo 9 meses después del lanzamiento y que esta creciendo rapidamente.

“Nuestros clientes nos han pedido mas gigas manteniendo los estupendos planes de tarifa
actuales con llamadas y textos ilimitados a precios competitivos. Les hemos escuchado y
hemos actuado aumentando los gigas tanto para los clientes actuales como para los nuevos
sin cambiar el precio. Es importante para nosotros que nuestros clientes tengan el mayor
nivel de satisfaccion en el mercado”, dijo Tony Watts, Director de Marketing de la compania.

Lobster extiende su promocion "Primer mes gratis", por tiempo limitado donde el pago del
plan del primer mes es gratis para los nuevos clientes para que puedan probar el servicio.
Con Lobster no hay compromisos, permanencias o sorpresas ocultas. Lobster quiere que sus
clientes se queden porque estan contentos con el servicio.

Es muy facil ser cliente de Lobster, basta con proporcionar la identificacion, tu tarjeta de
crédito o débito mediante un proceso totalmente seguro donde se realizaran los cargos
mensuales, y ya estas listo. No se requiere que sea una tarjeta de crédito o débito espanola.
Se puede cancelar la suscripcidén en cualgquier momento.

La contratacion del servicio se puede realizar a través de cualquiera de las mas de 600
tiendas. Los clientes pueden encontrar facilmente la tienda mas cercana en nuestra pagina
web |obster.es. También pueden contratar online o [lamando a nuestro Centro de Atencion
al Cliente de forma gratuita al 1661, donde todos los agentes hablan inglés nativo.

SOBRE LOBSTER

Lobster es el Unico operador maovil en Espafa que ofrece un servicio en inglés para expatriados britanicos, y otros de habla
inglesa, que residen en Espafna. Lobster es la marca registrada de Zinnia Telecomunicaciones, una empresa espafola
perteneciente al Grupo Gibtelecom. Zinnia Telecomunicaciones cuenta con el apoyo financiero e industrial de Gibtelecom,
principal operador en Gibraltar de redes fijas, méviles y TV de pago, asi como servicios para empresas. El Grupo tiene
inversiones en cables submarinos y redes de fibra europeas, y, a través de su filial Rockolo suministra infraestructura de datos.

Contacto de Prensa
Teléfono 711 000 125, Email press@lobster.es

Mas informacién en lobster.es o buscanos en Twitter, Facebook, Instagram o YouTube.
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